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Programa de Substituição do Adaptador de Corrente USB europeu de 5 W da marca “Apple”  

 

A “Apple” está a levar a cabo um Programa de Substituição do Adaptador de Corrente USB europeu de 5 W 

devido à possibilidade do mesmo sobreaquecer e, por isso, representar um risco para a segurança. 

O referido adaptador foi comercializado com os modelos iPhone 3GS, iPhone 4 e iPhone 4s, entre outubro de 

2009 e setembro de 2012 e é também vendido, em separado, como acessório. 

O representante da marca disponibilizou informação sobre este programa de substituição, nomeadamente 

sobre a forma de identificar o produto afetado no seguinte endereço eletrónico: 

https://ssl.apple.com/pt/support/usbadapter-european/ 

Adaptador afetado Adaptador redesenhado 

  

 

De acordo com a obrigação geral de segurança estipulada no Decreto-Lei n.º 69/2005, de 17 de 

março, o referido operador económico informou a Direção-Geral do Consumidor (DGC) acerca do 

presente “Programa de Substituição”. 

A DGC no desempenho das suas funções, enquanto Ponto de Contacto nacional do Sistema RAPEX 

(Sistema Comunitário de Troca Rápida de Informações), transmitiu estas informações às autoridades 

nacionais de fiscalização do mercado e à Comissão Europeia. 

 


